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Resumen.- La presente investigación describe la implementación de un modelo de gestión de inventarios a través de 
la metodología ABC en la empresa comercializadora de plásticos y desechables de CD Hidalgo Michoacán de nombre 
Plastifranc. En su administración se detectaron pérdidas monetarias a causa de mermas ocasionadas por sobre 
inventario y ventas perdidas por faltantes de productos importantes. La principal causa de estas pérdidas fue el manejo 
empírico de los inventarios que es común en los micronegocios. Se identifican varias problemáticas que afectan la 
eficiencia operativa, tales como la falta de registros de compras y ventas, la ausencia de un sistema de seguimiento en 
tiempo real, y la inexistencia de políticas de compras que regulen el reabastecimiento del inventario. Se propone un 
enfoque metodológico que incluye la recolección de datos, el análisis de procedimientos actuales, y la implementación 
de un sistema de clasificación ABC para optimizar la gestión del inventario. Además, se sugiere la evaluación de 
proveedores y la creación de un mapa de procesos para mejorar la logística. 
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IMPLEMENTATION OF ABC INVENTORY TOOL IN SUPPORT OF 
ORGANIZATIONAL MANAGEMENT 

 
Abstract.- This research describes the implementation of an inventory management model using the ABC methodology 
at Plastifranc, a plastics and disposables marketing company based in Hidalgo, Michoacán. During its administration, 
monetary losses were detected due to shrinkage caused by excess inventory and lost sales due to shortages of important 
products. The main cause of these losses was the empirical inventory management common in microbusinesses. 
Several problems affecting operational efficiency were identified, such as the lack of purchase and sales records, the 
absence of a real-time tracking system, and the lack of purchasing policies regulating inventory replenishment. A 
methodological approach is proposed that includes data collection, analysis of current procedures, and the 
implementation of an ABC classification system to optimize inventory management. In addition, supplier evaluation 
and the creation of a process map are suggested to improve logistics. 
 
Keywords:  Implementation, Inventories, Model, Management, Organization. 
 
Introducción 
En la actualidad, la gestión de inventarios es fundamental por razones como la globalización y el incremento 
de la competencia que están llevando a las empresas a ser más eficientes y rentables. El presente trabajo se realiza en 
un negocio de comercialización de bolsa plástica y desechables la implementación de un modelo de gestión de 
inventarios es de suma importancia para mantener un equilibrio entre lo que entra y sale, además de mantener un 
registro a detalle de cada producto, también entre más control se tenga en el inventario puede haber ahorro en las 
operaciones comerciales. Asimismo, en la actualidad muchos negocios sufren desabastos, y el no tener un stock 
apropiado puede ocasionar perdida de ventas. 
 
Así que las empresas necesitan llevar un control más eficaz sobre la gestión de sus existencias, para prevenir compras 
excesivas o mantener márgenes reducidos en sus productos. Con un control más adecuado de los niveles de inventario, 
se pueden reducir las pérdidas relacionadas con los productos y evitar tener un exceso de mercancías innecesarias. 
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Desde luego con la implementación del modelo de gestión de inventarios se obtendrán información fidedigna de los 
artículos con que se cuenta físicamente en la bodega, para tener información actualizada, esto para tener un mejor 
beneficio de los recursos humanos, materiales y financieros. Las consecuencias de no tener un modelo de gestión de 
inventarios pueden provocar insuficiencia, robo o merma de productos, falta de existencias o los retrasos en la entrega 
pueden resultar en pérdida de ventas y clientes insatisfechos. 
 
Marco teórico 
El inventario se refiere a cualquier activo que se mantiene con la finalidad de ser utilizado o vendido en el futuro 
(Collier, David y Evans, James, 2015). Se trata de un conjunto de materiales que facilitan la producción o que permiten 
satisfacer las necesidades de los clientes. Entre los tipos de inventario más comunes se encuentran las materias primas, 
los productos en proceso y los productos terminados (Schroeder, Meyer y Rungtusanatham, 2011). Según Collier, los 
inventarios son bienes físicos que se utilizan en las operaciones y abarcan no solo materias primas, sino también piezas, 
suministros, herramientas y equipos de mantenimiento, así como la producción que respalda estas operaciones y 
asegura la satisfacción de las demandas del cliente (Collier, David y Evans, James, 2015). 
 
El inventario se refiere a la cantidad total y detallada de productos, materiales o bienes que posee una empresa u 
organización en un momento específico. Dependiendo del tipo de negocio, este inventario puede estar destinado a la 
venta o al proceso interno de producción. Por otro lado, el inventario de seguridad, también conocido como inventario 
de reserva, representa una cantidad adicional de productos que se mantiene en el stock de la empresa. Su objetivo es 
reducir las incertidumbres y los riesgos en la cadena de suministro. 
 
El control de inventarios es un proceso fundamental para cualquier negocio que maneje productos físicos. Este implica 
la supervisión y gestión adecuada de los niveles de existencias, garantizando así que haya suficientes productos 
disponibles para satisfacer la demanda de los clientes, sin incurrir en un exceso innecesario de inventario. 
Finalmente, la gestión de inventarios abarca el conjunto de prácticas y estrategias que utilizan las empresas para 
supervisar y controlar sus existencias de manera eficaz. 
 
Tal parece que las definiciones de control y gestión de inventarios es lo mismo, pero si existe diferencia la cual radica 
la gestión de inventarios se centra en la planificación estratégica y las decisiones estratégicas relacionadas con los 
inventarios, el control de inventarios se enfoca en la ejecución y el seguimiento de políticas y procedimientos, y la 
administración de inventarios es un término más amplio que incluye tanto la gestión como el control de inventarios en 
su conjunto. Estos tres conceptos están interrelacionados y son principales para una gestión eficiente de los inventarios 
en una empresa. 
 
De acuerdo con Westreicher (2019), la administración de inventarios es crucial por diversas razones. 

• Permite calcular de manera precisa el costo de fabricación de los productos. 
• Es vital para minimizar los gastos asociados al mantenimiento del inventario. Tener menos recursos 

inmovilizados reduce los costos para la compañía en almacenamiento y en pérdidas de bienes que tienen fecha 
de caducidad. 

• Ayuda a estimar la producción necesaria para atender la demanda anticipada de los consumidores, incluyendo 
un margen adicional para situaciones imprevistas. 

• También se presenta el riesgo de hurto. Una gestión efectiva del inventario ayuda a detectar si hay pérdidas 
en algún punto de la cadena de producción. 

• Al realizar revisiones meticulosas de los inventarios, se puede anticipar con mayor precisión las necesidades 
de los clientes, permitiendo organizar la información según ingresos, ubicación, tiempo, entre otros factores. 

 
Además, es crucial conocer el valor del inventario. Este conocimiento ayuda a tomar decisiones informadas al 
momento de adquirir los productos que son necesarios. Comprar la cantidad adecuada se convierte en una estrategia 
eficaz para evitar problemas en la venta y asegurar que se dispone del capital necesario para reinvertir. 
 
La gestión del inventario busca evaluar las operaciones de la organización mediante la mejora de tres metas clave: la 
atención al cliente, los gastos asociados al inventario y los costos de operación. Es crucial que esta optimización no se 
enfoque únicamente en mejorar uno de estos objetivos a expensas de los otros, ya que cada uno de ellos es igualmente 
importante para el buen desempeño de la organización. 
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Con el fin de cumplir con la demanda de manera oportuna, las empresas suelen mantener a su disposición los bienes 
que prevén vender. La teoría de inventarios tiene como finalidad establecer directrices que la gestión puede aplicar 
para reducir los gastos relacionados con el almacenamiento de productos y al mismo tiempo ofrecer la posibilidad de 
satisfacer las necesidades del cliente. Los modelos de inventario buscan responder a cuestiones como: ¿Cuándo es el 
momento adecuado para realizar un pedido de un artículo? ¿Cuál debe ser la cantidad de cada pedido? (Winston, 2014) 
La teoría de gestión de inventarios se enfoca en administrar el stock siguiendo los principios del Justo a Tiempo (JIT). 
Varias empresas japonesas han sido líderes en la implementación de sistemas JIT, que se centran en la planificación y 
organización para que los materiales requeridos lleguen "exactamente al momento" de su utilización. Esto ha permitido 
alcanzar importantes ahorros al disminuir los niveles de inventario al mínimo (Hiller, Lieberman, 2009. ;). 
 
El objetivo de la teoría de inventarios es lograr un balance adecuado entre satisfacer la demanda y mantener el 
inventario al nivel más bajo posible. De acuerdo con Taha (2012), “el tema del inventario implica reservar un producto 
para poder atender las variaciones en la demanda. Tener un exceso de stock de un producto incrementa los costos de 
capital y almacenamiento, mientras que la falta de stock puede interrumpir la producción o las ventas. El enfoque es 
encontrar un nivel de inventario que equilibre ambas condiciones extremas y que minimice una función de costos 
adecuada”. En la práctica, los inventarios son comunes en el ámbito empresarial. Tener un control adecuado es crucial 
para las empresas que manejan bienes físicos, tales como fabricantes, distribuidores y vendedores (Hiller, Lieberman, 
2009). 
 
La administración de un sistema de inventarios es una función esencial dentro de la cadena de suministro y representa 
uno de los desafíos logísticos más complejos en cualquier industria económica. Las inversiones relacionadas con los 
inventarios son considerables, y gestionar el capital relacionado con materias primas, inventarios en proceso y 
productos acabados ofrece una oportunidad para optimizar el sistema (Gutiérrez y Vidal, 2008). 
 
Se entiende como inventario a la lista de bienes y stocks de una empresa o entidad, correspondiente a una fecha 
específica. Desde el punto de vista contable, es una cuenta de activo circulante que manifiesta el valor de las mercancías 
presentes en un almacén. Generalmente, el inventario representa un listado de los bienes materiales y derechos que 
pertenecen a una persona o comunidad, elaborado de manera ordenada y clara. En el ámbito contable, el inventario es 
un registro detallado de existencias materiales incluidas en el activo, que debe incluir el número de unidades presentes, 
la descripción de los productos, los precios unitarios, el monto de cada artículo, las sumas parciales por categorías y 
clasificaciones, así como el total del inventario (Burt, 2008). 
 
Materiales y métodos 
La naturaleza de la investigación tiene un enfoque cuantitativo aplicado, debido a que se aplicaran la metodología ABC 
a la empresa comercializadora de plásticos. Las Técnicas y herramientas de investigación para recoger y analizar datos, 
se implementarán varias herramientas como: observación, encuestas y entrevistas. La obtención de información 
mediante diversas estrategias facilitará lograr resultados precisos al analizar los datos recabados con estas 
herramientas. Las fichas de observación, este es un recurso que permite llevar un registro sistemático de la información 
de las observaciones realizadas en una investigación, donde se ofrece una descripción detallada del lugar, que en este 
caso abarca las entradas y salidas de los materiales, así como el manejo de pedidos y, en general, el proceso de gestión 
de inventarios que se realiza en la comercializadora de plásticos y artículos desechables. Se llevarán a cabo encuestas 
para recopilar información de los trabajadores y del propietario, con el propósito de entender las actividades 
relacionadas con la gestión del proceso de inventario. 
 
Fases y Actividades Metodológicas 
La metodología elaborada para este estudio se centra en 4 fases. En la primera fase, se recopila información sobre 
el funcionamiento de la empresa para conocer su situación actual, lo que facilita realizar comparaciones 
y sugerencias de mejora en la gestión del inventario. Asimismo, se recopilan datos sobre las estrategias de la empresa, 
como su estrategia de revisión, la posibilidad de hacer pedidos pendientes y el tiempo que tardan en llegar los 
productos, entre otros. 
 
Evaluación de la situación actual de las comercializadoras de plásticos respecto al inventario de los productos 
que manejan. En esta fase se utilizará la observación, que se llevará a cabo mediante fichas de observación y encuestas 
estructuradas al propietario, lo que ayudará a identificar los aspectos clave que deben considerarse para el diseño del 
modelo de gestión de inventarios.  Para obtener la información se utilizan dos principales herramientas de recopilación 
de información: Entrevista semiestructurada: cuestionario dirigido al gerente comercial, en la segunda fase, se 
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reconocen los procedimientos relevantes para la administración de inventarios, en la tercera etapa, se elabora un mapa 
de procesos. La esencia de sus procedimientos se centra en una adecuada administración del almacén, lo que permitirá 
a la empresa alcanzar su objetivo principal de vender productos, mediante una planificación de compras y la 
coordinación de todas las áreas implicadas para ejecutar dicho procedimiento. Así como un mapa estratégico de las 
operaciones para la adecuada gestión de inventarios. En la cuarta etapa, se establece la política de inventarios para la 
empresa, la cual se basa en la implementación de la metodología ABC para clasificar la relevancia de cada producto. 
Además, se establece como política llevar a cabo las ventas con el mapa de proceso de ventas. Para concluir, a partir 
de los resultados obtenidos, se elaboran conclusiones, sugerencias y propuestas que buscan mejorar la gestión de 
inventarios de la empresa. 
 
Resultados 
Con la implementación del modelo de gestión de inventarios a través de la metodología ABC se obtuvieron los 
siguientes resultados: 

• Inicialmente al levantar el inventario físico se obtuvo el registró de 167 productos que tiene la 
comercializadora de plásticos en sus inventarios entre los que destacan bolsas de tipo camiseta, de rollo, 
comercial y algunos productos desechables, a los cuales se les asigno una clave y descripción. 
•  Posterior mente se recabo la información de compras y ventas durante un año. 
• Se aplico metodología ABC bajo el criterio costo unitario, obteniendo el siguiente resultado: De los 
167 artículos 88 están en la clasificación A con mayor costo unitario, 56 en la clasificación B y solo 23 
artículos en la C como se observa en la  
• Tabla 1 metodología ABC bajo el criterio costo unitario. 
 

Tabla 1. metodología ABC bajo el criterio costo unitario. 

 
Nota: Elaboración propia. 

 
Se observa en la Gráfica 1 Costo Unitario que la clasificación A ocupa el 80.16% de la inversión, la clasificación B 
15.68 % y la clasificación C solo el 4.15% de la inversión. Esto realizado a los principales clientes que son 10 
mayoristas y 50 minoristas, durante el año 2024 hasta el primer semestre 2025. 
 

Gráfica 1. Costo Unitario. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Elaboración propia. 
 
Posteriormente se aplicó la metodología ABC respecto al criterio Valor del inventario se obtuvo lo siguiente: 
De los 167 artículos 23 están en la clasificación A con mayor valor del inventario, 46 en la clasificación B y 98 artículos 
en la C con el menor valor del inventario como se observa en Tabla 2 Metodología ABC bajo criterio valor del 
inventario. 
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Tabla 2. Metodología ABC bajo criterio valor del inventario. 

 ZONA # de elemento % de artículos % acumulado % de inversión 
% de inv. 

Acum 
0%-80% A 23 13.77% 13.77% 80.00% 80.00% 

80%-95% B 46 27.54% 41.32% 15.52% 95.52% 
95%-100% C 98 58.68% 100.00% 4.58% 100.10% 

 Total 167   100.00%  
Nota: Elaboración propia. 

 
En la Gráfica 2 Valor del inventario se puede apreciar que la clasificación A ocupa el 80% del valor del inventario tan 
solo con 23 artículos, la clasificación B ocupa el 15.52% con 46 artículos y la clasificación C con un 4.58% con un 
total de 98 artículos. 
 

Gráfica 2. Valor del inventario. 

 
Nota: Elaboración propia. 

 
Y para finalizar se aplicó la metodología ABC respecto al criterio valor de utilización donde se obtuvo lo siguiente: 
De acuerdo con el valor de utilización en la clasificación A se encuentran 38 artículos, con un porcentaje del 80.24% 
, en la clasificación B se encuentran 37 artículos del inventario y en la zona C esta la mayor cantidad de artículos con 
92 y un porcentaje del 5.03%, tal como se muestra en la Tabla 3 Metodología ABC bajo el criterio valor de utilización. 
Gráfica 3 Valor de utilización. 

Tabla 3. Metodología ABC bajo el criterio valor de utilización. 

  ZONA # de elemento % de artículos % acumulado % de inversión 
% de inv. 
Acum 

0%-80% A 38 22.75% 22.75% 80.24% 80.24% 

80%-95% B 37 22.16% 44.91% 14.7302% 94.97% 

95%-100% C 92 55.09% 100.00% 5.03% 100.00% 

    167     100.00%   
Nota: Elaboración propia. 
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Gráfica 3. Valor de utilización. 

 
Nota: Elaboración propia. 

 
Hoy en día, el manejo de los inventarios es extremadamente importante para cualquier empresa, ya que permite tomar 
decisiones fundamentadas en el análisis de datos y crear normas que faciliten su gestión eficaz. En el análisis de los 
datos de enero a diciembre 2024 de la empresa plastifranc comercializadora de plásticos y desechables, se realizó un 
cuadro comparativo de la clasificación A de acuerdo al costo unitario, valor del inventario y valor de utilización. 
 

Tabla 4. Cuadro comparativo de los criterios de aplicación de la metodología ABC. 

 
Nota: Elaboración propia. 
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Se puede observar en la Tabla 4, los artículos de la clasificación A respecto del costo unitario, no solo ni los de mayor 
valor en el inventario, ni de mayor utilización solo tenemos al producto 855 resistente, pero este está en los últimos 
artículos de la clasificación A de valor de utilización. 
 
Respecto a los artículos de valor del inventario y utilización si tenemos algunos que se encuentran en ambas 
clasificaciones como es el caso de Mediana Natural, Chica natural, Mini natural, 25*35 rollo brisado, Grande Natural, 
20*30 rollo brisado, Chica pp trupin, esto indica que tenemos suficientes productos en el valor del inventario y solo 
productos que tienen mayor utilización. 
 
Pero también se puede observar que tenemos productos como 25*35 rollo natural Alika, Chica color, Chica rallada 
seda, Mediana rallada seda que son productos que tienen un considerable valor en el inventario y no tienen suficiente 
valor de utilización, es decir tenemos un valor monetario ahí invertido y no es un producto que sea muy comerciable, 
es donde este tipo de análisis nos sirve para tomar la decisión de tener un stock menor en esos productos. Además, 
tenemos productos que tiene mayor utilización como es el caso del articulo 25*35 rollo brisado, que es el que mayor 
número de ventas en el año, así como Chica pp trupin, mini, chica y mediana natural, por tal motiva se tiene que estar 
revisando constantemente la existencia de estos productos, ya que son productos claves que permiten la generación de 
ingresos 
 
Se llevó a cabo un análisis detallado de las operaciones de la comercializadora de plásticos, documentando los procesos 
logísticos y el manejo de inventarios mediante fichas de observación. Se realizaron entrevistas estructuradas al 
propietario y al personal clave, lo que permitió identificar a los actores críticos en el proceso de gestión de inventarios. 
Se recopiló información sobre las estrategias de inventario y se evaluó el estado actual de los productos, facilitando la 
identificación de áreas de mejora y la implementación de un modelo de gestión más eficiente. 
 
La hipótesis planteada sostiene que la implementación de un modelo de gestión de inventarios mejorará el control de 
productos y facilitará la toma de decisiones en las compras. Los hallazgos obtenidos tanto de análisis cuantitativos 
como cualitativos ratificaron que, en efecto, el modelo ABC facilitó una categorización más efectiva de los productos, 
lo que disminuyó tanto la falta de stock como los excedentes de inventario. Como resultado, se consiguió una mejora 
en la gestión de inventarios, apoyando la suposición inicial.  
 
Al implementar la metodología ABC de los inventarios, si haces el análisis de forma anual, cómo se ha movido tu 
inventario en el año y cuáles de los artículos que tienes en el inventario son más importantes para tu negocio la 
información le sirve a ventas, a compra, a planeación prácticamente todos los departamentos necesitan la información 
proporcionada por el análisis ABC, para saber cuáles son los artículos más vendidos, cuál es el artículo más costoso, 
así mismo saber cuáles son los artículos que de acuerdo a la demanda tengo que poner mayor atención con respecto a 
los proveedores, también saber que proveedores proporcionan esos artículos, cuáles son los espacios que debo tener 
listo para una mejor distribución de la mercancía porque me doy cuenta cuáles son los artículos que más se van a 
necesitar. 
 
Cualquier empresa lo pueden hacer cada semana o cada 15 días pero depende para qué utilices la información y tener 
mucho cuidado con eso por ejemplo si quieres usar la información para cambiar la distribución de los productos en el 
almacén no vas a hacer lo cada 15 días sería una locura en el almacén,  lo mejor lo haces cada año cada seis meses y 
de acuerdo a como salga la clasificación haces tú distribución de mercancía, si vas a hacer el análisis ABC para hacer 
una planificación de la demanda no lo no vas a usar la clasificación de cada 15 días vas a usar una clasificación 
trimestral o semestral. 
 
Dado que la acumulación excesiva de mercancías no solo ocasiona desorganización física, sino que también representa 
capital estancado que no produce ganancias y ocupa área en el almacén. Se sugiere llevar un control del tiempo que 
los productos permanecen en el almacén y llevar a cabo descuentos en aquellos artículos que no se han vendido durante 
un prolongado periodo. 
 
Este análisis ABC se puede realizar bajo ciertos criterios que puede ser costo unitario de los productos, valor del 
inventario, valor de utilización, de acuerdo con las mejores prácticas lo que te da mejores resultados en este tipo de 
análisis es el valor de utilización, ya que costo unitario no significa que esté mal pero no te da una visión completa. En 
cuanto a valor de inventario tomamos el costo unitario y lo multiplicamos por las existencias y eso nos da el valor de 
inventario y para el valor de utilización lo que necesitamos es el costo unitario y el consumo promedio lo multiplicamos 
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y eso nos da un valor de utilización o valor de negocio y respecto a la toma de decisiones si utilizo cualquiera de estos 
tres criterios cambia radicalmente no es lo mismo tener como artículo más importante el de mayor costo, al de mayor 
utilización. 
 
Dentro del método utilizado para poder llevar a cabo el presente artículo se encuentra la entrevista, ésta se utilizó con 
las personas que laboran en el área, buscando obtener respuestas acerca del proceso de la gestión de inventarios, como 
es que se realiza, que actividades desempeñan, algunas dificultades que presenten, etc. Además de la entrevista también 
se trabajó con el método de la observación, para recoger información de manera ordenada mediante la observación y el 
registro de conductas que se presentan en la empresa. De acuerdo con la entrevista y las fichas de observación de 
decidió implementar el modelo de gestión de inventarios a través de la metodología ABC para manejar inventarios es 
útil para que la empresa obtenga datos importantes y así pueda elegir las opciones más adecuadas. 
 
Esto ayuda a disminuir los gastos relacionados con el mantenimiento del inventario y a gestionar mejor su capital de 
trabajo, que son los fondos que la empresa requiere para operar. Dar preferencia a la compra de artículos de la Clase 
A en lugar de los de Clase B o C es lógico, ya que estos generalmente se venden más rápido, lo que permite que el 
dinero usado se recupere más rápido. 
 
Como la empresa no tiene una adecuada gestión de los inventarios, ya que carece de registros de información, se 
procedió primeramente a realizar un inventario físico de los artículos que tiene, posteriormente se elaboró una base de 
datos con los productos, como se muestra en la Imagen 1 Ilustrativa de la base de datos. 
 

Imagen 1. Ilustrativa de la base de datos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Nota: Elaboración propia. 
 

Una vez que se tiene la base de datos con los productos, se comienza a llevar registros tanto de ventas, como de compras 
diarias, para esto se elaboró un archivo de Excel en donde se registra dicha información, como se muestra en la Imagen 
2 Control del inventario.  

 
Para posteriormente recabar la información por un lapso de tiempo de un año e implementar la metodología ABC de 
los inventarios que está basado en el principio de Pareto que nos dice que el 20% de las causas nos provoca el 80% de 
los efectos, es decir que el 20% de los recursos nos proporciona el 80% de las ganancias, si habláramos de una 
organización específicamente en inventario nos dice que el 20% de nuestros números de parte nos proporcionan el 
80% del valor de negocio que tenemos en la empresa. 
 

 
 
 
 

Codigo Producto
PP000 Mini natural
PP001 Chica natural
PP002 Mediana Natural
PP003 Grande Natural
PPC000 Mini color
PPC001 Chica color
PPC002 Mediana color
PPNI000 Mini natural impresa
PPNI001 Chica natural impresa
PPNI002 Mediana Natural impresa
PPNI003 Grande Natural impresa
PPNAT001 Chica Natural seda
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Imagen 2. Control del inventario 

 
Nota: Elaboración propia. 

 
Conclusiones  
En la implementación del modelo de clasificación ABC respecto al valor de uso, se estableció que en la zona A hay 
38 artículos que constituyen el 80% del valor de uso del inventario. Dentro de esta área, el producto de mayor 
movimiento es el 25*35 rollo brisado. Los proveedores deben reabastecer el almacén conforme a los plazos fijados y 
es crucial prestar atención continua a los gastos de mantenimiento del inventario, así como al coste de generar las 
órdenes, ya que esta es la zona que contiene los productos más relevantes para la rentabilidad de la compañía. 
 
Para el área B, que corresponde al 15% y abarca 37 artículos, el producto más significativo es la chica color. Los bienes 
en esta categoría poseen un valor medio y su monitoreo es menos riguroso en comparación con el control aplicado a 
los productos del área A. Es aconsejable revisar ocasionalmente esta área, ya que hay productos que podrían ascender 
a la zona A o descender a la zona C, lo que cambiaría el nivel de atención prestado a ellos, dependiendo del nivel de 
relevancia que mantengan, aumenten o disminuyan. 
 
En la zona C, donde representa el 5% del inventario total, el producto Grande pl trupin se posiciona como el menos 
demandado en el almacén de esta área. Los artículos en esta sección son vistos como poco lucrativos, dado que los 
gastos relacionados al mantenimiento del almacén y la emisión de órdenes pueden exceder las ganancias obtenidas. 
Por lo tanto, a pesar de que hay una posibilidad de que un producto pueda ascender a la zona B debido a cambios en 
la demanda, se sugiere minimizar o, incluso, eliminar por completo su inventario y monitoreo. 
 
La adopción de un sistema de gestión de inventarios fundamentado en la Clasificación ABC en la empresa distribuidora 
de plásticos y artículos desechables Plastifranc tuvo un efecto favorable en la disminución promedio del exceso de 
stock y de las carencias en el negocio. La identificación de artículos que no se vendían facilitó la implementación de 
medidas para crear estrategias de promoción y ajustes en los precios de los productos estancados, lo que también 
permitió la eliminación de ciertos productos. Además, se pudo establecer la política de los niveles de stock mínimos y 
máximo, de acuerdo con la clasificación de los inventarios de tal forma que los productos de clasificación A debe haber 
un mínimo de 200 kg y un máximo de 800 kg, esto con el objetivo de mantener niveles adecuados sin excesos ni 
faltantes. 
 
Es aconsejable mantener un registro de las ventas y compras en la compañía, ya que esto proporcionaría un sólido 
fundamento para distintos análisis venideros. Igualmente, se deben considerar los gastos de adquisición de cada 
artículo. Se tiene la intención de proseguir con el trabajo actual y aplicar la metodología cada bimestre para mejorar la 
distribución del almacén, y determinar temporadas. También se recomienda establecer la política de revisión periódica 
de los inventarios antes de solicitar un nuevo pedido al proveedor y realizara los pedidos correspondientes, dándole 
prioridad a los artículos de la clasificación A. Además, se estableció la política de inventario cíclico con el objetivo de 
realizar conteos físicos frecuentes, para asegurarnos que nuestro inventario es correcto y no hay robos o perdidas. 
 
 
 

Codigo Producto Stock inicial Entradas Salidas Total
PP000 Mini natural 1325 0 50 1275
PP001 Chica natural 1450 0 25 1425
PP002 Mediana Natural 1550 0 75 1475
PP003 Grande Natural 250 0 25 225
PPC000 Mini color 225 0 0 225
PPC001 Chica color 513 0 0 513
PPC002 Mediana color 277 0 0 277
PPNI000 Mini natural impresa 0 0 0 0
PPNI001 Chica natural impresa 0 0 0 0
PPNI002 Mediana Natural impresa 0 0 0 0
PPNI003 Grande Natural impresa 0 0 0 0
PPNAT001 Chica Natural seda 150 0 0 150
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